REKLAMACNI FORMULAR

JMENO A PRIJMENI:

CiSLO OBJEDNAVKY:

DATUM:

DUVOD REKLAMACE:

FOTOGRAFIE:

Etiketa s Cislem zasilky (tam kde je pfijemce a odesilatel)
Prepravni krabice (ze vSech stran)

Detail poskozeni

Baleni uvnitf krabice (vypIné a krabicky) spolu se zboZim
Samotny produkt

Fotografie prosim zaslete na e-mail spole¢né s timto formularem.
info@lbcoffee.cz

- Prodavajici potvrdi kupujicimu pfijeti reklamace do 5 pracovnich dnd
- Prodavajici vyridi reklamaci ve Ih(té 30 dn(l, pokud se s kupujicim nedohodne
jinak. Lhata pocina bézet dnem doruceni reklamace prodavajicimu.

V pripadé, ze nebude pfi reklamaci dodrzen vyse uvedeny
postup, nebude reklamace uznana.
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